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經費報支系統常見疑義 Q&A 

一、系統操作環境 

Q1-1:新系統為何無法允許先填寫品名明細，再由系統自動加總，且不

須依序輸入？ 

A1-1: 

(一)目前經費報支系統設定無法先填寫品名明細，係基於請購案要

成立需先確認具有經費來源的設定。故目前新版經費報支系統

修改設定為必須先指定經費來源確認有經費來源足敷支應後，

系統才允許輸入品名等資訊以成立一完整購案，跟舊請購系統

可以先由業務單位輸入品名等資訊最後方確認經費來源的規則

不同。 

(二)如果有於經費來源確定前先成立購案明細的需求，可以使用「預

做管理」中的「預作請購」功能，即可先填寫品名明細，再轉成

請購案。 

 

Q1-2:同一受款人發票號碼只能填寫一筆，必須逐筆新增受款人？ 

A1-2: 

(一)目前經費報支系統的邏輯架構係以受款人介面為請購始點【一

個受款人只能對應輸入一張單據，且須先輸入受款人資訊】，故

如果同一受款人取得兩筆以上的單據，就必須重複新增受款人

的邏輯設計。在新舊系統是一致的處理規則。 

(二)至於為何使用舊請購系統大家沒有感覺，是因為兩校區零用金

或代墊的案件受款人資訊均採「詳附件」，由出納組負責於其他

系統或出納作業系統另案處理，現在整併後的經費報支系統則

不管是逕付廠商或代墊案件均請同仁就源輸入於同一系統，大

家才有感受。 

(三)兩校區受款人維護作業整併可能尚有一段路要互相調整適應，
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這部分請同仁可能要諒解，並透過熟悉介面操作逐步適應新的

系統介面。 

 

Q1-3:請購事由無法隨時修改，必須在經費明細打完後立即填寫，否則

填寫受款人後再補請購事由無法更新，必須全部刪除重打？ 

A1-3:請購事由無法隨時修改係因系統原預設會自動帶入第一項「品名」

資訊，與廠商研議後業修訂功能為：[用途說明]欄改為由使用者

先行輸入「用途具體說明」；而有關使用者自行填入「用途」說

明部分，使用者也可再修改，之後按「存檔」列印時再由系統預

設帶入所有受款人資訊及部分品名(視欄位可供容納大小)等內

容，惟由系統自動預設帶入之受款人資訊及品名則無法再修改，

如需修改須返回系統原先輸入介面從源頭修正之。 

 

Q1-4:[執行狀況]、[請購明細]及[收支明細]查詢結果及用途區別為何？ 

A1-4: 

(一)有關【請購明細】、【收支明細】及【執行狀況】之用途說明如

下： 

1.【請購明細】：主要係要讓使用者了解請購案的完整表單流程，

故會將購案的整體歷程完整列出(包括原始請購、暫付、分期付

款或轉正等請購單號碼等詳細資訊)。(故只著重於支出面) 

2.【收支明細】：主要功能是要完整顯示單一計畫的收支狀況。(同

時可看到收入和支出面) 

3.【執行狀況】：主要目的是讓計畫主持人能夠一目了然自己所有

計畫的執行狀況。 

(二)故其實這三種功能各有其用途及使用目的，表達方式也因此略

有不同，以符合系統廣大使用的不同使用及管理資訊需求。 

(三)另外，雖然新系統顯示畫面，廠商承諾將以修訂回於原系統於

螢幕直接顯示所有狀況的方式改進，惟原本新系統想增加提供
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的一些管理資訊勢必會受限於單一螢幕顯示畫面的大小而可能

無法提供，將以僅提供原本系統所能提供的資訊為原則。 

 

Q1-5:舊系統部門經費有經費分類功能，請購時可以分類、收支明細也

可看到，新系統必須另外去別的選單再分類一次且收支明細也看

不到？ 

A1-5:目前系統已修訂為「請購作業」及「收支明細表」均可直接點選

「經費分類」，即可查看所需的經費分類。 

 

Q1-6:新舊系統功能有差異，部分功能無？ 

A1-6:  

(一) 基本上，目前教育部所屬大部分學校均使用同一家廠商(也是本

校目前經費報支系統租賃廠商)艾富資訊的系統。且不管是陽明

校區和光復校區合校前均租賃艾富資訊的系統，先予敘明。 

(二) 故新版經費報支系統並非開發新系統(並非新增修撰新系統)，

純粹是整併兩校區舊版請購系統，然目前業務單位多有反應舊

系統比較好用，究其原因有以下幾點： 

1.新版經費報支系統因資訊技術中心對資訊安全的要求，廠商建

議改採 web 版重新編寫，受限於 web 版程式語言技術限制修訂

部分輸入介面及功能，致使用者對新版操作介面不夠熟悉，加

上系統功能修訂需時間測試以調整優化界面，致使用者有新系

統比較不好用的聲音。 

2.受限於兩校區前端(例如人事約用系統或工作費系統或領據系

統或出納受款人資料維護等)作業流程均尚未整併，經費報支

系統為兼顧並符合兩校區目前流程及作業需求，致使用者迭有

抱怨。 

(三) 目前廠商針對業務單位陸續反映舊請購系統有、新版經費報支

系統原本設定無，希望回復的功能，均已陸續完成修訂。另於

3月 8日及 3月 10日分別於光復校區及陽明校區各舉辦兩場經
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費報支系統教育訓練，會中同仁提出的諸多建議，亦責成廠商

於評估可行後在不違反系統預設經費控管功能下，盡力滿足各

使用單位對系統的需求。 

(四) 本室和廠商目前及未來都會持續接收各方對系統的改進建議和

需求，提供廠商評估後持續進行系統優化作業，務必讓系統早

日穩定並且切合大家使用需求。 

 

Q1-7:填寫受款人時輸入身分證號碼常會卡住，或延遲很久才跳出受款

人資訊。 

A1-7:目前兩校區中繼資料庫中受款人資料筆數高達 22 萬筆以上，對

經費報支系統效能確實造成影響，尚待資訊技術中心界接程式維

護中繼資料庫受款人資訊後，請出納組協助整理中繼資料庫中受

款人資訊，或待校方校務系統規劃整併兩校區受款人維護作業後，

再行調整因應。 

 

Q1-8:系統為什麼有時候按一個 0會出現兩個 0？ 

A1-8:此為瀏覽器特性，瀏覽器判斷在中文模式時,若金額大於百元，

會將千分位符號視同逗號，自動補兩個 0。 

 

Q1-9:是否可以在非校內 IP時進入系統？ 

A1-9:考量資安問題，維持仍須於校內網路環境處理，若需於校外處理

時，請透過 VPN連接進入校內網路後，再進入系統。 

 

二、請購作業功能 

Q2-1:在網路請購作業畫面(計畫預算)可否新增計畫編號、申請日、請

購事由、受款人篩選排列的功能? 

A2-1: 

(一)目前系統中有「進階篩選」功能，可以「申請日」及「請購事由」
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等條件進行進一步篩選。 

(二)至於「計畫編號」及「受款人」考量一個購案同時有兩個計畫編

號分攤經費或數個受款人時，篩選結果如何表達涉及程式架構，

須進一步研議並列入後續優化處理。 

 

Q2-2:選擇逕付廠商時，若系統上既有廠商帳戶資訊有更新，是否可自

行更新或新增資料? 

A2-2:目前系統可直接修改及新增受款人資料，可以存檔列印，惟僅限

於暫存經費報支系統，因光復校區出納組目前尚無法透過資訊技

術中心協助界接程式維護更新中繼資料庫受款人資訊，故下次欲

使用同一受款人資料，因中繼資料庫受款人資訊並未上傳新增，

下次使用可能還是無法搜尋到新增的受款人資訊，仍需重複新增，

如遇此情事，請洽出納組協助新增受款人資訊並上傳至中繼資料

庫系統，下次使用經費報支系統時方可由系統自動帶入該筆受款

人資訊。 

 

Q2-3:新的經費報支系統「代墊」和「逕付廠商」無法同一案請購？ 

A2-3:新的經費報支系統受限於光復校區出納作業系統「代墊」和「逕

付廠商」係由資訊技術中心協助分由不同系統依不同流程個別處

理，故無法開立於同一張傳票付款，故合校後經費報支系統亦只

能配合依經費歸墊方式分案請購。 

 

Q2-4:希望可以新增舊系統原有的零用金彙總清單功能? 

A2-4: 

(一)考量零用金彙總清單純粹是主計室開立傳票統計科目方便使用，

並非經費報支必要單據，加上清單功能其實只有彙總科目金額、

尚須核章，基於行政流程及作業簡化，並期早日達成單據無紙化

之目標，故整併後經費報支系統將此功能簡略。 

(二)有關跨計畫類別經費分攤時，期盼系統能夠將跨計畫類別報帳資

訊整併於同一張支出憑證用紙之需求，預定將目前需手工作業不
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同份支出憑證用紙請購單號及計畫編號等剪貼整併修改為同一張

單據，再由經費報支系統仿照彙整清單功能自動產製一張支出憑

證用紙，已責成廠商參考舊系統彙總清單功能於近期內完成修改

作業。 

 

三、查詢功能 

Q3-1:部門查詢功能可否比照之前陽明校區系統將所有品名資訊帶入，

以便經費結報? 

A3-1:此部分功能將整併兩校區需求，未來修正為： 

 (一)請購案「用途具體說明」欄仍將配合光復校區舊系統需求，將所

有受款人資訊及第一列品名資訊自動由系統帶入用途具體說明，

供列印及開立傳票用，方便日後資料蒐集及設定條件搜尋。同仁

只需自行輸入經費使用用途，一旦按下存檔按紐，系統列印時即

會自動於用途後自動帶入所有受款人資訊。 

(二)至於陽明校區同仁需要的「部門/計畫查詢」功能，同樣比照舊系

統功能新增一「帶入所有受款人資訊與品名功能」，只要同仁按下

此按紐，即可配合計畫經費結報需求，產製完整資訊(包含請購的

所有品名等資訊)供計畫結報。 

 

Q3-2:建議每個計畫的經費使用狀況要獨立頁面顯示，而且在螢幕上直

接列出經費使用總表，而不是每次都要轉出下載成檔案才能觀看。 

A3-2:目前經費報支系統中每個計畫的經費使用狀況已更新為可以於

螢幕直接顯示(只要點選「預視」轉成「PDF」按鈕即可直接於螢

幕顯示觀看，無須下載)。 

 

四、經費授權作業 

Q4-1:請說明部門經費授權用途別欄位內，何謂「全部用途」？ 

A4-1:「全部用途」意指部門計畫項下各用途別之預算皆可動支，不限

單一用途別預算額度。 
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Q4-2:避免多人共用單位帳號影響單位經費控管是否可雙重授權？ 

A4-2:不開放此模式，因會有權限及權責無法管控問題。 

 

Q4-3:「新增授權」與「增減授權」功能有何不同？ 

A4-3:「新增授權」指建立新的被授權人可作業權限；而「增/減授權」

則針對已被授權者之權限變更,如授權額度之增加/減少。 

 

Q4-4:已授權後，在經費尚未支用下，可否回到原畫面修改經費用途別，

或在經費尚未支用情形下提供修改功能?一定要刪除重做嗎？ 

A4-4:因每筆授權記錄皆為獨立記錄，不可變更，只能刪除重建。 

 

五、清冊作業 

Q5-1:陽明校區清冊作業，項目沒有「其它」，且學位考口試費結報清

冊作業，無法列印出正確的黏存單？ 

A5-1: 

(一)目前經費報支系統/清冊作業，係配合兩校區整併須採取同一清

冊表格格式，故已將兩校區原有清冊格式中所需欄位全部考量

納入系統輸入欄位中，如尚有系統無法對應輸入的欄位（例如

「其他」），可洽本室協助。 

(二)另為達表單簡化目的，合校後清冊將不再依報支經費類別分類

為各種清冊，而採使用同一種清冊格式報支各類經費，故同仁

如需報支學位考口試費，只要點選清冊作業即可一體適用所有

清冊經費報支。 

 

Q5-2:匯出清冊後，若款項是有代墊人單匯出表單前面帳號是個人帳號，

僅有備註呈現資料，會不會容易造成入帳錯誤？ 

A5-2:當清冊有[代墊人]明細資料時，出納系統接收購案，會以建立之

[代墊人明細]人為付款對象。 



 

-8- 
 

 

Q5-3:學生赴醫療院所臨床實習，須給付醫療院所實習費，由醫療院所

提供收(領)據辦理核撥，新經費報支系統內找不到以收(領)據辦

理核銷的功能？ 

A5-3:請至[12-清冊作業]建立資料，列印表單選擇[各類酬勞領據(陽

明校區)]。 

 

六、預作請購作業 

Q6-1:預作請購使用時機為何？ 

A6-1:可供無經費權限者(如學生或助理)，先行建立購案之品名，受款

人等資料後，再轉給經費控管者，轉為正式購案。 

 

Q6-2:預作請購如何操作，是否需要再申請一個新的帳號使用？ 

A6-2:預作請購操作步驟和經費報支系統相同，差別僅在於預作請購作

業無須事先確認經費來源；若作業人員為無經費權限者(如學生

或助理)，則需由計畫主持人先行建立一組預作管理帳號，無需

向主計室申請，由計畫主持人自行控管預做管理的帳號及密碼。 

 

七、人事費報支作業 

Q7-1:光復校區人事費報支，為何還需要到工作費系統進行報支？ 

A7-1: 

(一)光復校區人事費尚需連結到工作費系統方能報支，是光復校區

以往的作業流程。 

(二)目前由於校務前端系統兩校區尚未能整併，故兩校區仍維持原

有作業模式，光復校區人事進用需先於約用系統進行約用，再

連結轉至工作費系統產生工作費印領清冊，惟未能與經費報支

系統連結，尚需登入經費報支系統(單純只有預算控制功能)進

行取(請購單)號碼作業。 
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(三)現階段陽明校區工作費清冊雖因整併進度尚未能納入同一系統

控管，但據悉未來校務系統整合後，可望納入同一校務系統處

理，屆時兩校區人事費報支作業流程將可望統一流程(於同一個

工作費系統)報支，本室將伺機配合進行經費報支系統優化，考

量由程式界接工作費清冊直接至經費報支系統請購之可行性，

期讓全校人事費報支流程更簡化。 

 

Q7-2:人事費登錄存檔後，為何仍然一直顯示【尚未完成、請按修改】

的訊息？ 

A7-2:有關經費報支系統一直顯示【尚未完成、請按修改】的訊息，係

因光復校區目前工作費系統未能與經費報支系統連結，只有單純

於經費報支系統取請購號碼的功能，致經費報支系統原設定需檢

核勾稽的人事資訊均無法自動於人事相關校務系統自動轉入，致

一直顯示錯誤訊息。考量校務系統整併非一蹴可幾，已暫停經費

報支系統此項功能設定，修訂為不再顯示錯誤訊息。 
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